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CONTRATO N.º 150.25.4.0361    Vigencia: 2025 
 
NOMBRE DEL CONTRATISTA: E.S.E Hospital Departamental San Rafael de Risaralda  
 
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES: Mayo 

OBJETO DEL CONTRATO: contratar las actividades del plan de salud pública de intervenciones colectivas del municipio de 

Risaralda 

OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
Se listan cada una de las obligaciones suscritas en el contrato 

ACTIVIDADES REALIZADAS 
Se describen las actividades realizadas por cada obligación 

contractual 

Obligaciones Generales o Especificas 

12. PROCESO DE INFORMACIÓN EN SALUD, que contribuyan a 
la prevención y control de la tuberculosis; mensajes de prevención 
e identificación de factores de riesgo en pacientes con infecciones 
asintomáticas, identificación de signos y síntomas de alarma que 
indiquen consultar al sistema de salud, importancia del diagnóstico 
oportuno y la adherencia al tratamiento. Jornada informativa diurna. 

La Estrategia planteada es Procesos educativos, “poniendo freno a 

la tuberculosis”, el cual está diseñada para realizar 22 procesos 

educativos; este informe hace referencia al 12° proceso informativo 

realizado en el barrio obrero parte baja el día 13/05/2025, en el 

horario de 8:00 am a 11:00 am, donde el objetivo era educar y dar 

a conocer qué es la tuberculosis, cómo prevenirla, síntomas, y la 

importancia de la adherencia al tratamiento.  

Como en las jornadas anteriores, la convocatoria se realizó a través 

de las redes sociales lo que permite que la comunidad desde antes 

se entere que se va a realizar un proceso educativo en su sector o 

en su barrio. Esto permitió que se acercara a la comunidad preguntar 

sobre la información que se iba a dar sobre la educación y sobre qué 

es la tuberculosis, logrando así realizar los 12 procesos informativos 

individuales establecidos en el anexo para el desarrollo de la 

estrategia. 
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En esta jornada, la comunidad estuvo muy receptiva a la hora de 

recibir la información, siempre agradecido que el hospital tenga en 

cuenta todas las zonas del municipio para realizar esta educación; 

en especial cuando una de las participantes comentó que es muy 

importante conocer toda esta información porque así se educan ellos 

en signos y síntomas de alarma y saben cuándo pueden ir a 

consultar y solicitar una cita médica, porque normalmente se asustan 

con cualquier sintomatología y no saben en qué momento deja de 

ser un síntoma normal de una enfermedad convertirse 

potencialmente en un riesgo para la persona; por lo cual es muy 

importante seguir realizando estas jornadas educativas para que la 

comunidad tenga más criterio y más certeza de síntomas a la hora 

de consultar tanto por urgencias como por consulta externa. 

Frente a la generalización de pacientes, en esta jornada no se logran 

captar sintomáticos respiratorios, por lo cual se dan 

recomendaciones de prevención entre estas la importancia del 

lavado de manos, ya que previene diferentes enfermedades que se 

pueden transmitir por contacto y que normalmente no tenemos la 

costumbre de lavarnos las manos antes de comer o después de 

llegar de la calle a nuestras casas; siguiendo con las 

recomendaciones se les brinda siempre la importancia del uso del 

tapabocas ya que es la única herramienta para prevenir las 

enfermedades que se contagien por micro gotas de saliva; por lo 

tanto es de vital importancia que frente a cualquier sintomatología 

respiratoria utilizar el tapabocas es la mejor solución.  

Siendo las 11:00 am, se culminación al proceso número 12, 

poniendo freno la tuberculosis. 
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Observaciones: Ninguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dayana Vanessa Ocampo Ocampo                                                                           Katherin Santafé Arce 

Coordinadora PIC                                                                                                          Enfermera Ejecutora de PIC 

CC: 1.056.304.526                                                                                                          CC: 1.002.636.387 
 


